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Depuis ses débuts en 2019, le barometre Max Havelaar de
la transition alimentaire s'inscrit dans un contexte
marqué par des crises successives (sanitaire, économique,
politico-sociale), dressant chaque année un état des lieux
des évolutions de la consommation alimentaire,
fortement affectée par les enjeux inflationnistes.

5 ans aprés son lancement, cette 58me édition du
barometre est loccasion a la fois d'un bilan (sur les 5
derniéres années) et d'une projection (sur 10 ans) : apres
des années de contraintes financieres et d'adaptation,
quelles sont les aspirations des Francaises et des
Francais pour l'alimentation de demain?

Cette année, malgré un colt de la vie demeurant élevé et
le prix restant le principal obstacle a l'achat de produits
alimentaires responsables, force est de constater que les
Francaises et les Francais font encore preuve de
résilience, et que la consommation responsable s'installe
bel et bien.

Les consommateurs ont usé de stratégies pour
s'adapter a la situation inflationniste a travers les choix
de lieux de consommation notamment, mais ils aspirent
plus que jamais a des prix « justes », juste pour eux,
mais aussi pour les producteurs.

En effet, le soutien aux agriculteurs demeure intact,
apres un début d'année qui a médiatisé leur colere. Les
Francaises et les Francais pointent du doigt la
nécessité d'un rééquilibrage du partage de la valeur,
dont témoignent leur demande de plus d'information
sur la part qui leur est reversée (par Llindustrie
agroalimentaire), mais aussi leur demande d'une
régulation accrue (par les pouvoirs publics).

Ainsi, cette édition met particulierement en lumiere le
sujet de la transparence des marges, question au cceur
des filieres équitables.

Blaise Desbordes,
Directeur général de Max Havelaar France



Les enseignements-clés

1. Au-dela des crises consécutives (covid, inflation, crise agricole) et du prix qui reste un critere majeur, la
consommation responsable s'installe.

2. Les Francaises et les Francais sont foncierement attachés a la juste rémunération des producteurs et des
productrices. La crise des agriculteurs intervenue en début d'année a remis le sujet sur le devant de la scene,
mais il est notable que cette préoccupation est une constante depuis le premier barometre de 2019.

3. Les Francaises et les Francais aspirent a concilier accessibilité des produits et rémunération équitable des
producteurs. Invités a se projeter dans 10 ans, ils décrivent une consommation alimentaire idéale qui serait
plus juste économiquement, tant pour les consommateurs que pour les producteurs, et ce, de facon durable.

4. Dans cette logique, ils estiment qu'il est important de mieux réguler les pratiques au sein de lindustrie
agroalimentaire, notamment en s'attaquant au probleme de la concurrence déloyale entre les pays agricoles,
pour renforcer la souveraineté alimentaire de leur pays. Ils souhaiteraient en particulier limiter les
importations d'aliments dont les conditions de production ne sont pas conformes aux normes sociales et
environnementales francaises.

5. Les Francaises et les Francais considerent que le développement de produits plus responsables est l'affaire de
tous, méme si les distributeurs sont désignés comme ayant le plus de pouvoir d'action, juste devant les
consommateurs, les producteurs, puis les pouvoirs publics. S'ils reconnaissent les progres des entreprises du
secteur alimentaire, ils estiment qu'elles devraient faire plus d'efforts.
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Le prix reste

le critére numéro1

Les principaux criteres de choix pris en compte par les Francais.es au moment des courses alimentaires

n
l Le prix
La qualité
gustative du produit V-1
La composition
A +1

du produit

Le prix reste le critére déterminant au moment de faire ses achats alimentaires
pour une large majorité de Francais.es (68%), dans un contexte toujours inflationniste.

Cependant, alors que ce critere était en hausse, voire en forte hausse, dans les deux
précédentes éditions du barometre (+3 points en 2021 et +7 points en 2022), il perd un
point cette année, signe d'une légere détente sur le pouvoir d'achat. La qualité
gustative (43%) et la composition (38%) sont les deux autres critéres les plus cités,
cette derniere venant dépasser pour la premiere fois la provenance.
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Malgré des prix a la consommation qui restent élevés, 'achat de produits alimentaires

responsables s'installe dans le quotidien des Francais.es : 91% d'entre eux achetent ce

type de produits au moins une fois par mois et 70% au moins une fois par semaine, deux
Aprés p|usieurs années de chiffres en croissance par rapport au barometre précédent (+2% et +4%).

hausse des pl“iX, I’achatde Pres d'un.e Francais.e sur deux exprime lU'envie d'en faire davantage pour avoir une
produits alimentaires consommation plus responsable (47%, +1 point), augurant d'une poursuite de la
responsables progresse dynamique positive du marché des produits responsables pour les années a venir.

D'ailleurs le budget alloué aux achats de produits alimentaires responsables se
stabilise : 44% des acheteurs réguliers prévoient de conserver le méme budget pour ces
dépenses dans les prochains mois (+10 points). Cet indicateur de stabilité revient ainsi au
niveau observé en octobre 2021.

La fréquence d'achat de produits alimentaires responsables par les Francais.es
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Les produits alimentaires responsables qui bénéficient a 'économie nationale restent
. les préférés des Francais : 81% achetent des aliments produits en France au moins une
Une progression pour tous : : . . .
X fois par mois (stable) et 70% des produits locaux (-1 point).
les types de produits

alimentaires, notamment

On observe en parallele une progression des achats réguliers d'autres types de
. produits alimentaires responsables : +4 points pour les produits sans ou limitant les
ceux issus du commerce emballages (60%), +1 point pour les produits bio (53%), +2 points pour les produits issus du
équitable commerce équitable (46%, dont 19% qui en achétent toutes les semaines, + 3 points) et +2
points pour les produits a la fois bio et issus du commerce équitable (45%), dont 22% qui
en acheétent toutes les semaines, soit une progression de 4 points).
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Interrogés sur leurs lieux d'achats alimentaires Ainsi, les Francais.es qui achetent au moins une fois par semaine des
responsables, les Francais.ses montrent produits reponsables rapportent une diversification de leurs modes
d'approvisionnement : le recours aux enseignes généraliste est stable
(84%), tandis que les achats auprés des commerces de proximité et des
producteurs progressent (74%, +3 points), tout comme les achats en
ligne (22%, +4 points)

gu'ils.elles se sont adaptés a l'augmentation du
codt du panier de courses notamment en
choisissant des lieux d'achat accessibles pour
leur porte-monnaie.
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Pour lensemble des Francais, l'avantage principal du passage a une consommation

responsable reste le soutien aux producteurs (58%, +3 points), devant les bienfaits pour la

santé (55%, +2 points). Avec un résultat identique a celui du premier barometre (2019), le

. soutien aux agriculteurs reste stable malgré les crises, tout comme la santé (2eme depuis

Le SOL.IEIen aux. prqducfeurs, 2019). La juste rémunération des producteurs se place d'ailleurs en téte des motivations
premiere motivationa des acheteurs fréquents de produits alimentaires responsables (48%).

I’'adoptiond’une

Les arguments en faveur de la sobriété enregistrent au contraire un recul : les Francais
invoguent moins la réduction du gaspillage et du suremballage (46%, -2 points) et la
protection de l'environnement (45%, -4 points).

consommation responsable

Les avantages de la consommation responsable sont percus de maniere différente selon les
générations, notamment au sujet du soutien aux producteurs : 65% des Francais agés de 50
ans et plus en font leur principal critére contre 48% des moins de 35 ans.

Pour les Francais.es, adopter une consommation Les raisons d'acheter des produits alimentaires
alimentaire responsable, c'est avant tout... responsables des acheteurs fréquents
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Les motivations des Francais.es pour adopter une consommation responsable

Soutenir les producteurs/agriculteurs pour leur
permettre de vivre de leur travail

Faire attention a sa santé

Réduire le gaspillage et le suremballage
Agir pour protéger la planete

Agir en tant que citoyen

Défendre les droits

humains

Succomber aux logiques marketing
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Siles Francais estiment @&

globalement manquer
d’information sur...

70%

La part du prix d’achat
reversée aux producteurs

63%

Les conditions d’élevage
et le bien-étre animal

61%

Limpact environnemental
des produits

bl
W,

...ils percoivent des efforts
de la partdes entreprises :

zo +7 ptS
4 0 .02
Elles assurent une juste
rémunération des producteurs

2% ..
4 O 52022
Elles sont transparentes sur leurs

démarches en matiere de production
et distribution responsable

8 (o) +4 pts
4 0 .0
Elles ont une gestion des déchets
respectueuse de I'environnement
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49%

Les distributeurs
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R46%

Les consommateurs

R42%

Les producteurs

#40%

Les pouvoirs publics
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Mais le prix restele
principal freinala

Décisif lors des courses alimentaires, plus de trois quarts des
Francais.es le désignent comme leur principal frein a une

consommation consommation de produits alimentaires responsables

responsable

Le prix
L'indisponibilité de certains produits alimentaires
dans des gammes responsables - 31%
La méfiance quant au respect de leurs engagements - 30%
Vous avez du mal a les reconnaitre - 21%
Vous préférez acheter vos produits alimentaires habituels - 20%
Une autre raison | 1%

Aucun I 4%

NSP 1% O
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Pourcentage des Francais.es estimant que les pouvoirs publics n'en font pas assez pour favoriser l'essor du secteur alimentaire

responsable
56% En matiere de mesures en faveur des producteurs/agriculteurs
—- En matiére de soutien financier a la filiere alimentaire
- En matiere de réglementation relative aux enseignes de distribution

Pour favoriser l'information et l'affichage obligatoires

37%

= Pour promouvoir les labels et garanties responsables
En matiére de taxes et impots sur les produits responsables Om
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Retour sur les cinq derniéres années:
continuer a consommer responsable malgré les crises

Limpact des crises

Les Francais.es ont conscience que les crises ont
modifié de maniere notable leurs habitudes
alimentaires C'est l'inflation qui a eu un impact majeur
(76%). Le changement climatique et la crise des
agriculteurs sont également cités par plus de la moitié
d'entre eux (53%), et le COVID par 47%. La prise en
compte du contexte social et environnemental est
davantage marquee chez les jeunes.

Les situations ayant provoqué un changement
des habitudes alimentaires des Francais.es

Beaucoup

A modifié .

Le changement climatique 19% 29% 2% 82% 53%
La crise des agriculteurs 18% 29% 16% (X8 82% 53%
La crise du Covid-19 20% 29% 22% 2% 76% 47%

Beaucoup Assez Peu @ Pasdutout NSP

L'évolution des critéres de choix

Dans ce contexte de colit du panier de courses plus élevé, 80% des Francais.es
font état d'une attention accrue au prix. La majorité d'entre eux affirment
accorder davantage d'importance également a plusieurs criteres
responsables : le fait que le produit soit local (72%), le lieu de production, de
transformation, etc. (72%), le fait qu'il utilise peu ou pas d'emballage (60%) et
le fait qu'il soit issu du commerce équitable (60%). En léger retrait, le fait qu'un
produit soit bio est tout de méme devenu un critere plus important pour un
Francais sur deux (50%).

des Francais déclarent accorder

() au fait que les produits
( alimentaires qu'ils achetent soient
Issus du et

garantissent un

i
i
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La consommation alimentairedu futur:
plusjuste et mieux régulée

Des prix justes pour tous

Invités a se projeter dans 10 ans, les Francais.es décrivent une
consommation alimentaire idéale qui serait plus juste
économiquement, tant pour les consommateurs que pour les
producteurs. Pour permettre un vrai bouleversement des pratiques de
consommation, les Francais.es souhaiteraient en priorité que soient
généralisés les produits qui assurent un prix raisonnable pour les
consommateurs (41%) mais aussi une juste rémunération des
producteurs (41%). A ce titre, 70% se déclarent insuffisamment
informés sur la part du prix d'achat reversée aux producteurs.

Les produits prioritairement souhaités dans 10 ans par les Francais.es

Qui garantissent une juste rémunération des producteurs 41%
A un prix raisonnable 41%
Bons pour la santé 36%
Locaux, de votre région 33%
Qui respectent le bien-étre animal 27%
Qui respectent I'environnement 26%

Dont I'origine (production, transformation...)

. . N (s
est claire et mentionnée 23%

Qui respectent les droits fondamentaux des producteurs et travailleurs 19%
Utilisant peu ou pas d'emballage (en vrac, consignée...) 16%
Bio 129%,

Mieux réguler les pratiques

Avant d'atteindre cet idéal, les Francais estiment qu'il est
important de mieux réguler les pratiques au sein de
lindustrie agro-alimentaire. Il s'agit avant tout de s'attaquer
a la concurrence déloyale entre les pays de productions
agricoles (51%), pour renforcer la souveraineté alimentaire de
leur pays, questionnée par les crises successives.

Les principaux obstacles a la généralisation des produits
alimentaires souhaités dans 10 ans

La concurrence déloyale entre les pays de productions agricoles

51%

43%

Le manque d'effort de la part de I'industrie agroalimentaire

L'inflation

42%

Le manque de décisions politiques en faveur d'une production alimentaire

Le
plus responsable 39%

Le maintien de faibles rémunérations des agriculteurs

Les conséquences du changement climatique sur les terres agricoles

. i ; ) : L 30%
(sécheresse, inondations, impact sur la saisonnalité des cultures etc.) °

23%

Le manque de considération des enjeux de bien-étre animal

®
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Les mesures & adopter
pour une consommation alimentaire plus responsable

Des mesures pour assurer cette consommation
alimentaire plus juste

Les Francais.es identifient deux mesures particulierement
importantes a mettre en ceuvre la limitation des
importations d'aliments dont les conditions de production
ne sont pas conformes aux normes sociales et
environnementales francaises (54%), et 'adoption de prix
minimums sur les produits agricoles pour assurer un
revenu digne aux agriculteurs (43%).

La réduction des taxes sur les aliments responsables est
une autre mesure de régulation citée par plus d'un tiers
des consommateurs (35%).

D'autres mesures concernant la préservation de
lenvironnement et de la biodiversité sont également
citées, mais dans un second temps

La limitation des importations des aliments dont les conditions de production
ne sont pas conformes aux normes sociales et environnementales francaises

L'adoption de prix minimums sur les produits issus de I'agriculture, assurant
Ainsi un revenu digne aux agriculteurs

La réduction des taxes sur les aliments responsables

La promotion de pratiques agricoles qui restaurent la santé des sols et préservent
la biodiversité pour faire face au changement climatique

La mise en place de lois contraignant l'industrie agroalimentaire a adopter
des mesures visant a réduire les emballages (vrac, consigné, ...)

Le renforcement des normes sur le bien-étre animal

La mise en place d'un affichage social sur les produits alimentaires
(conditions de travail et de rémunération des agriculteurs et travailleurs)

L'augmentation de la part de produits responsables dans la restauration collective
(cantines scolaires et professionnelles...)

NSP

€ﬂ 43%

19%

Les mesures susceptibles de permettre la généralisation des
produits alimentaires souhaités dans 10 ans

®®
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Apres plusieurs années de forte inflation, le prix reste
primordial dans les achats alimentaires et la
consommation responsable n'y échappe pas. Il constitue
un critere important dans le choix des produits et des lieux
d'achat, et la principale barriere a l'achat de ces produits.

Avec la décélération de la hausse des prix et le recours a
des lieux d'achat plus accessibles financierement, la
consommation d'aliments responsables progresse. Et ce,
en dépit d'un empilement de crises successives. Des lors, la
plupart des acheteurs prévoient de maintenir ou
d'augmenter leur consommation de ces produits. Les
Francais.es souhaitent avant tout consommer davantage de
produits locaux et garantissant des revenus corrects aux
producteurs.

Le soutien aux producteurs et a 'économie locale est
un levier important de consommation responsable sur
lequel les Francais.es attendent des actions concretes
de la part a la fois des pouvoirs publics et des
entreprises. Ils souhaitent un bouleversement réel des
pratiques passant notamment par la mise en place de
normes et de mécanismes de régulation plus importants.

Lorsqu'ils se projettent dans 10 ans, les Francais.es
esperent en priorité que la consommation alimentaire
aura trouvé un équilibre entre une juste rémunération
des producteurs et un prix raisonnable pour les
consommateurs. Lenjeu se situe pour eux dans la
capacité de la France a renforcer sa souveraineté
alimentaire. A ce titre, ils pointent comme principal
obstacle la concurrence déloyale de la part de pays
producteurs moins disants sur les plans social et
environnemental, et ils se montrent favorables a la fois a
une limitation des importations d'aliments produits dans
de mauvaises conditions et a l'adoption de prix minimums
pour les produits issus de l'agriculture.
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Le barométre Max Havelaar France de la transition alimentaire est destiné a comprendre et analyser l'évolution de la perception et de la
consommation des produits responsables par les Francais.

Cette étude a été réalisée aupres de deux échantillons :
- Un échantillon de 2 038 personnes, représentatif de la population francaise agée de 18 ans et plus;
- Un échantillon de 2 094 personnes, représentatif de la population francaise agée de 18 ans et plus.

dsle
el

Les échantillons ont été constitués selon la méthode des quotas, au regard des criteres de sexe, d'age, de catégorie socioprofessionnelle,
de catégorie d'agglomération et de région de résidence.

Les interviews ont été réalisées par questionnaire autoadministré en ligne sur systéme CAWI (Computer Assisted Web Interview),
du 9 au 20 septembre et du 17 au 23 septembre 2024.

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention complete suivante : « Sondage OpinionWay pour Max
Havelaar France » et aucune reprise de l'enquéte ne pourra étre dissociée de cet intitulé.

OpinionWay rappelle par ailleurs que les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des marges d'incertitude: 1a 2,2 points
au plus pour un échantillon de 2 000 répondants.

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les procédures et régles de la norme ISO 20252.
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