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Informazioni facoltative

Il marchio FAIRTRADE può essere utilizzato sul retro della 
confezione se lo spazio lo consente, ma non è obbligatorio.

Traduzioni del claim Fairtrade

Le traduzioni della tracciabilità fisica e del bilancio di bassa 
del claim Fairtrade sono contenute in una sezione separata di 
queste linee guida. Vedere le pagine seguenti per le versioni 
in inglese.

Informazioni obbligatorie

La confezione deve presentare il claim Fairtrade per 
specificare gli ingredienti certificati Fairtrade, incluso il 
sito web Fairtrade pertinente. È obbligatorio stampare 
sulla confezione il claim Fairtrade in almeno una lingua, 
preferibilmente l’inglese, insieme al sito web Fairtrade 
www.fairtrademaxhavelaar.ch. La prima frase è obbligatoria 
(versione breve), la seconda frase è facoltativa (versione 
preferita).

Sito web Fairtrade

Il sito web Fairtrade è contenuto nel claim Fairtrade per 
consentire ai consumatori di saperne di più sul commercio 
equo e solidale. Per le vendite internazionali è necessario 
utilizzare il sito web internazionale www.info.fairtrade.net. Se 
un prodotto viene venduto esclusivamente in un Paese dove 
è presente un’Organizzazione Nazionale Fairtrade (NFO) o 
un’Organizzazione marketing Fairtrade (FMO) è consentito 
utilizzare il sito web nazionale.

Tipo di tracciabilità

Esistono due claim in base ai tipi di catena di custodia della 
tracciabilità fisica o del bilancio di massa, entrambi con 
due lunghezze a scelta in base allo spazio disponibile. La 
formulazione di tutti i claim è conforme ai requisiti dell’Unione 
europea per la trasparenza delle confezioni.

Claim fairtrade – panoramica
Claim Fairtrade

Per il confezionamento di ingredienti fisicamente tracciabili e 
del bilancio di massa in prodotti con uno o più ingredienti.

Le normative dell’Unione Europea prevedono che gli 
ingredienti Fairtrade e/o le percentuali di ingredienti Fairtrade 
debbano essere indicati in un elenco separato da quello 
degli ingredienti del prodotto. Nell’elenco principale degli 
ingredienti del prodotto non si possono utilizzare elementi 
di identificazione scritti o grafici, come caratteri o simboli 
in grassetto, per indicare gli ingredienti Fairtrade e/o le 
percentuali di ingredienti.

Come dichiarato al punto 2.2.3 del Fairtrade Trader Standard, 
il contenuto Fairtrade del prodotto alimentare composito deve 
essere indicato sulla confezione in valore percentuale, a meno 
che ciò non sia in contrasto con la legislazione nazionale. 
Potrebbe essere necessario indicare separatamente sulla 
confezione gli ingredienti Fairtrade per i quali è stata concessa 
un’eccezione (punto 2.2.4).

Si consiglia di fornire le informazioni sugli ingredienti 
Fairtrade e/o sulle percentuali degli ingredienti in un 
prodotto in una pagina web ospitata dal licenziatario e/o dal 
marchio. I contenuti della pagina devono essere sottoposti 
all’approvazione dell’organismo preposto al rilascio delle 
licenze.

Le indicazioni del commercio equo e solidale si applicano 
ai prodotti con ingredienti che hanno tracciabilità fisica e a 
quelli che hanno un bilancio di massa. Il claim Fairtrade deve 
comparire in almeno una lingua.

Notare che il licenziatario ha la responsabilità di assicurarsi 
che la confezione del prodotto rispetti tutte le leggi di 
etichettatura pertinenti nella giurisdizione della zona o delle 
zone in cui il prodotto viene venduto.

CLAIM Fairtrade
panoramica



58© Fairtrade International 2018Claim Fairtrade

3. Claim facoltativi

Se lo spazio lo consente, è possibile inserire una frase 
aggiuntiva facoltativa alla dichiarazione Fairtrade. La frase 
può ribadire all’acquirente che sta sostenendo i produttori 
Fairtrade.

Esempio:

Acquisto
A. Grazie alla vendita di [ingrediente] Fairtrade, i produttori
beneficiano di condizioni commerciali più favorevoli e
possono contribuire al miglioramento delle loro comunità in
campo sociale e ambientale.

B. Grazie per aver acquistato questo prodotto. Il vostro
contributo consente di migliorare le condizioni di lavoro dei
produttori di [ingrediente Fairtrade con tracciabilità fisica
o ingrediente con bilancio di massa] offrendo loro delle
opportunità future.

Sostegno alla comunità
Gli agricoltori e i lavoratori investono una parte del prezzo di 
acquisto dei prodotti Fairtrade in progetti di sviluppo sociale, 
ambientale ed economico.

Sostenibilità
A. I severi standard Fairtrade sono pensati per migliorare
la sostenibilità sociale e proteggere l’ambiente nei paesi di
produzione.

B. Vendere più [ingrediente Fairtrade] a condizioni Fairtrade
consente ai produttori Fairtrade di ottenere condizioni più
eque, favorire il cambiamento sociale e tutelare l’ambiente.

claim Fairtrade
1. Versione breve – In caso di spazio limitato

[L’ingrediente/gli ingredienti Fairtrade con tracciabilità 
fisica] contenuto/i in questo prodotto è/sono coltivato/i 
da produttori Fairtrade ed è/e sono certificato/i e 
commercializzato/i secondo gli standard Fairtrade. Totale XX 
%. Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch 

Esempio: 
Le noci di acagiù, l’uvetta e le mandorle contenute in questo  
prodotto sono coltivate da produttori Fairtrade e sono 
certificate  e commercializzate secondo gli standard 
Fairtrade. Totale 65 %. Per informazioni: 
www.fairtrademaxhavelaar.ch

2. Versione preferibile

Fairtrade migliora le condizioni di lavoro e di vita dei 
produttori certificati e tutela l’ambiente. [L’ingrediente/gli 
ingredienti Fairtrade con tracciabilità fisica] contenuto/i in 
questo prodotto è/sono coltivato/i da produttori Fairtrade ed 
è/e sono certificato/i e commercializzato/i secondo gli 
standard Fairtrade. Totale XX %  
Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

Esempio:
Fairtrade migliora le condizioni di lavoro e di vita dei produttori 
certificati e tutela l’ambiente. Le noci di acagiù, l’uvetta e le 
mandorle contenute in questo prodotto sono coltivate da 
produttori Fairtrade e sono certificate e commercializzate 
secondo gli standard Fairtrade. Totale 65 %. 
Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

È possibile includere un testo redatto dal Licenziatario e 
approvato dall’organismo preposto al rilascio delle licenze 
per indicare la fonte dell’ingrediente o degli ingredienti.

Tracciabilità fisica 
Applicabile a:

Prodotto composito o monoingrediente. 

Le normative dell’Unione Europea prevedono che gli 
ingredienti Fairtrade e/o le percentuali di ingredienti Fairtrade 
debbano essere indicati in un elenco separato da quello degli 
ingredienti del prodotto sulla confezione.

Nell’elenco principale degli ingredienti del prodotto non 
si possono utilizzare elementi di identificazione scritti o 
grafici, come caratteri o simboli in grassetto, per indicare gli 
ingredienti Fairtrade e/o le percentuali di ingredienti.

Come dichiarato al punto 2.2 del Fairtrade Trader Standard, 
il contenuto Fairtrade del prodotto alimentare composito 
deve essere indicato sulla confezione in valore percentuale, 
a meno che ciò non sia in contrasto con la legislazione 
nazionale. Gli ingredienti Fairtrade per i quali è stata 
concessa un’eccezione (punto 2.2.4) devono essere indicati 
separatamente sulla confezione.

Si consiglia di fornire le informazioni sugli ingredienti 
Fairtrade e/o sulle percentuali degli ingredienti in un 
prodotto in una pagina web ospitata dal licenziatario e/o dal 
marchio. I contenuti della pagina devono essere sottoposti 
all’approvazione dell’organismo preposto al rilascio delle 
licenze.

Notare che il licenziatario ha la responsabilità di assicurarsi 
che la confezione del prodotto rispetti tutte le leggi di 
etichettatura pertinenti nella giurisdizione della zona o delle 
zone in cui il prodotto viene venduto.
* Il testo all’interno di { } è facoltativo.
* Il testo all’interno di [ ] deve essere sostituito dal nome o
dall’informazione.

* Il testo tra parentesi ( ) è obbligatorio, ad es. il bilancio di
massa

claim Fairtrade
Tracciabilità fisica
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possono essere mescolati con cacao e zucchero non certificati, nel 
rispetto del bilancio di massa. Per informazioni: 
www.fairtrademaxhavelaar.ch

4. Ricette miste, versione preferibile
(ricette miste = ingredienti con o senza bilancio di 
massa nello stesso prodotto)
La quantità di [Ingredienti con bilancio di massa] richiesta per questo 
prodotto è coltivata, commercializzata e certificata secondo gli standard 
Fairtrade. Totale XX %. Fairtrade migliora le condizioni di lavoro e di vita 
dei produttori certificati e tutela l’ambiente. [l’Ingrediente con bilancio di 
massa] Fairtrade può/possono essere mescolato/i con l’Ingrediente/i non 
certificato/i, nel rispetto del bilancio di massa. 
Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

Esempio:
La quantità di cacao, zucchero e vaniglia richiesti per questo prodotto è 
coltivata, commercializzata e certificata secondo gli standard Fairtrade. 
Totale XX %. Fairtrade migliora le condizioni di lavoro e di vita dei 
produttori certificati e tutela l’ambiente. Il cacao e lo zucchero possono 
essere mescolati con cacao e zucchero non certificati, nel rispetto del 
bilancio di massa. 
Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

5. Bilancio di massa, versione brevissima
[Ingrédiente con bilancio di massa] Fairtrade con bilancio di massa. Totale 
XX %. Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

Esempio:
Cacao Fairtrade con bilancio di massa. 
Totale 65 %. Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

6. Ricette miste, versione brevissima
[Ingredienti con bilancio di massa] Fairtrade con bilancio di massa e 
[Ingredienti con tracciabilità fisica]. Totale XX %
Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

Esempio:
Cacao e zucchero Fairtrade con bilancio di massa, vaniglia. Totale 65 %. 
Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

Claim facoltativi
Vedere pagina precedente.

claim Fairtrade
1. Bilancio di massa, versione breve
[L’ingrediente/gli ingredienti con bilancio di massa] Fairtrade può/
possono essere mescolato/i con [ingrediente/i con bilancio di massa] non 
certificato/i nel rispetto del bilancio di massa. Totale XX %.  
Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

Esempio:
Il cacao Fairtrade può essere mescolato con cacao non certificato nel 
rispetto del bilancio di massa. Totale XX %. 
Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

2. Ricette miste, versione breve
(ricette miste = ingredienti con o senza bilancio di
massa nello stesso prodotto)
[L’ingrediente/gli ingredienti] contenuto/i in questo prodotto è/sono 
coltivato/i, certificato/i e commercializzato/i secondo gli standard Fairtrade. 
[L’ingrediente/gli ingredienti con bilancio di massa] può/possono essere 
mescolato/i con [ingrediente/i con bilancio di massa] non certificato/i nel 
rispetto del bilancio di massa. Totale XX %.  
Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

Esempio:
Il cacao, lo zucchero e la vaniglia sono coltivati, commercializzati e 
certificati secondo gli standard Fairtrade. Il cacao e lo zucchero Fairtrade 
possono essere mescolati con cacao e zucchero non certificati nel 
rispetto del bilancio di massa. Totale 65 %. 
Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

3. Bilancio di massa, versione preferibile
La quantità di [Ingrediente/i con bilancio di massa] richiesta per questo 
prodotto è coltivata, commercializzata e certificata secondo gli standard 
Fairtrade. Totale XX %. Fairtrade migliora le condizioni di lavoro e di 
vita dei produttori certificati e tutela l’ambiente. {In fase di lavorazione}, 
[l’Ingrediente/gli ingredienti con bilancio di massa] Fairtrade può/possono 
essere mescolato/i con [ingrediente/i] non certificato/i, nel rispetto del 
bilancio di massa. 
Per informazioni: www.fairtrademaxhavelaar.ch

Esempio:
La quantità di cacao e zucchero richiesta per questo prodotto è coltivata, 
certificata e commercializzata secondo gli standard Fairtrade. Totale 65 %. 
Fairtrade migliora le condizioni di lavoro e di vita dei produttori certificati e 
tutela l’ambiente. {In fase di lavorazione}, il cacao e lo zucchero Fairtrade 

BILANCIO DI MASSA E RICETTE MISTE
Applicabile a: 

1. Prodotti compositi (ad es. tavolette di cioccolato) o
monoingredienti (ad es. tè, succhi di frutta).

2. Prodotti compositi con una miscela di ingredienti
tracciabili e non tracciabili.

Se utilizzata in relazione a un ingrediente, la parola 
«certificato» implica la tracciabilità fisica, pertanto non deve 
essere utilizzata.

Gli ingredienti Fairtrade e/o le percentuali di ingredienti 
Fairtrade devono essere indicati in un elenco separato da 
quello degli ingredienti del prodotto.

Nell’elenco principale degli ingredienti del prodotto non 
si possono utilizzare elementi di identificazione scritti o 
grafici, come caratteri o simboli in grassetto, per indicare gli 
ingredienti Fairtrade e/o le percentuali di ingredienti.

Come dichiarato al punto 2.2.3 del Fairtrade Trader 
Standard, il contenuto Fairtrade del prodotto alimentare 
composito deve essere indicato sulla confezione in valore 
percentuale, a meno che ciò non sia in contrasto con la 
legislazione nazionale. Gli ingredienti Fairtrade per i quali è 
stata concessa un’eccezione (punto 2.2.4) devono essere 
indicati separatamente sulla confezione.

Gli ingredienti Fairtrade indicati nel claim del bilancio di 
massa sono ingredienti che sono stati selezionati alle 
condizioni Fairtrade. Il claim sulla confezione non deve 
implicare che un prodotto ottenuto utilizzando il bilancio di 
massa sia fisicamente presente nel prodotto.

Si consiglia di fornire le informazioni sugli ingredienti 
Fairtrade e/o sulle percentuali degli ingredienti in un 
prodotto in una pagina web ospitata dal licenziatario e/o dal 
marchio. I contenuti della pagina devono essere sottoposti 
all’approvazione dell’organismo preposto al rilascio delle 
licenze.

claim Fairtrade
BILANCIO DI MASSA E RICETTE MISTE
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Applicabilità
La sezione «2.1 Tracciabilità» del Fairtrade Trader Standard si 
applica a tutti gli operatori Fairtrade.

La sezione «2.2 Composizione dei prodotti» si applica a tutti 
i prodotti alimentari composti certificati a partire dal 1° luglio 
2011. Per i prodotti certificati prima del 1° luglio valeva un
periodo di transizione di due anni.

Nel caso in cui cambino gli standard Fairtrade, il contratto 
di licenza stabilisce il periodo di transizione per applicare 
etichette conformi al Fairtrade Trader Standard corrente. Per 
ulteriori informazioni contattare il proprio organismo preposto 
al rilascio delle licenze.

Prodotti che contengono oltre il 50 % 
di liquidi
Nei prodotti con un’aggiunta di acqua o prodotti caseari 
superiore al 50 % ai licenziatari è permesso escludere dal 
calcolo della percentuale tutta l’acqua e/o i prodotti caseari 
aggiunti. Ciò vale anche per i succhi a base di succo 
concentrato ma non per i succhi fresch.

L’indicazione «Esclusa l’acqua», «Escluso il prodotto 
caseario», «Escluso il latte», «Escluso lo yogurt», «Escluso 
(nome dell’ingrediente liquido escluso)» deve essere aggiunta 
accanto alla percentuale dell’ingrediente Fairtrade se viene 
calcolato escludendo il latte o i prodotti caseari aggiunti.

Fare riferimento al Fairtrade Trader Standard, sezione 2.2.2.

Utilizzare il claim Fairtrade per il tipo di tracciabilità 
corrispondente.

Esempio:
Se la percentuale di zucchero calcolata per una bevanda 
alla soda è pari all’85 % senza includere il contenuto di 
acqua, sulla confezione è necessario indicare che il calcolo è 
avvenuto escludendo l’acqua.

È possibile che {durante la lavorazione} lo zucchero Fairtrade 
venga mescolato a zucchero non certificato nell’ambito del 
bilancio di massa, per l’85 % in totale, acqua esclusa. 
Visitare www.fairtrademaxhavelaar.ch

Ingredienti fisicamente tracciabili e 
bilancio di massa
Notare:

• Il licenziatario e/o il proprietario del marchio (se
non corrispondono) sono responsabili per qualsiasi
claim presente sulla confezione in merito a benefici
destinati a specifiche organizzazioni di produttori
Fairtrade, che devono essere documentati.

• Le informazioni relative al claim devono essere
messe subito a disposizione del consumatore in
una pagina web ospitata dal licenziatario e/o dal
marchio.

• La pagina web ospitata dal licenziatario e/o dal
marchio deve essere indicata sulla confezione.

• Non è permesso apporre claim sulla confezione
senza una pagina web che contiene le relative
informazion.

• I contenuti della pagina devono essere sottoposti
all’approvazione dell’organismo preposto al
rilascio delle licenze. Vedere l’ultima pagina per le
informazioni di contatto.

È possibile indicare sulla confezione i benefici per i produttori 
Fairtrade di un paese specifico, a condizione che non vi sia 
alcun riferimento all’ingrediente.

Ad esempio, è permesso:
(Solo se comprovato)

I produttori Fairtrade del Ghana hanno utilizzato il Fairtrade 
premium per costruire una scuola.

claim Fairtrade
Tracciabilità mista




