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Cittadini e cittadine



Strumenti

FAIRTRADE

Sostenibilita,
patrimonio per FuTRoe
leimprese

v Incontriin presenza
v Newsletter B2C
v Collaborazioni sul territorio

BILAMCIO SOCIALE 2025
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Collaborazioni:isoci di
Fairtrade

LEGAMBIENTE

CooR manirese*

JAZIONE o UN IMPEGNO DI GIUSTIZIA
COOPERATIVE DI CONSUMATORI

alce nervo
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Incontri in presenza

Circa 1000 persone raggiunte
nel 2025




Istituzioni

Université‘
Ca'Foscari
Venezia

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI
MODENA E REGGIO EMILIA
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POLITECNICO
MILANO 1863
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YEprop A

UNIVERSITA
CATTOLICA

del Sacro Cuore



Istituzioni

TERRITORI
EQUOSOLIDALI

| Campagna
Scuole

Fairtrade

Un futuro
migliore

Scuola Secondaria
di primo grado
Martiri della Liberta
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Strumenti

Newsletter BZ2B

2. Coinvolgimento nelle
campagne

3. Iniziative di formazione

4. Toolkit e campagne social
mirate per le ricorrenze

Un marchio riconosciuto in tutto il mondo e affidabile per 8 consumatori

su 10. Un'esperienza di oltre 30 anni nell'affiancare le aziende nel loro viaggio
verso la sostenibilita, dalla tracciabilita alla gestione del rischio fino

alla compliance normativa.

Con Fairtrade scegli un modello di business
sostenibile, in tutto e per tutti.

www.fairtrade.net FAIRTRADE

FAIRTRADE
ITALIA




Nuove norme, nuovi claim ®

Una guida per

Comunicare
Fairtrade
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La nostra presenza
digitale




Obiettivi generali

1.

Migliorare la presenza sui social con una gestione piu organizzata e
strategica

Rafforzare l'integrazione fra sito, newsletter, social e stampa per
costruire piu fiducia e autorevolezza

Integrare maggiormente gli aspetti SEO legati ai social

®

FAIRTRADE



Obiettivi, metriche e canali: a ogni contenuto...

..Jesue!

0.
Curiosita ) &

Catturare l'attenzione in modo rapido,
generare sorpresa e rendere il contenuto
condivisibile per espandere la copertura.
Obiettivo: brand awareness

Metriche: reach, like, share

Canali: Instagram, Facebook + TikTok

P'-.,‘;+
Ricorrenze %7

Mostrare che il brand & attivo e
contestualizzato, partecipando alle
conversazioni sociali.

Obiettivo: brand awareness
Metriche: like, saves

Canali: Instagram, Facebook

oA (N

Aumentare l'interazione diretta, costruire
trasparenza e posizionare il brand come
esperto e accessibile.

Obiettivo: brand awareness, education

Metriche: reach, views, saves
Canali: Instagram, Facebook + Tik Tok

Prodotto ﬁ

Dobbiamo collocare il prodotto provando a
fornire un valore aggiunto (un consiglio,
una storia) o un conteste pil interessante
della semplice promozione.

Obiettivo: brand awareness, conversion
Metriche: reach, likes, share

Canali: Instagram, Facebook

Partnership ‘@‘

Comunicare il valore delle partnership
strategiche e rafforzare l'immagine FT.
Obiettivo: brand awareness, credibilita,
fiducia.

Metriche: reach, like, commenti

Canali: Linkedin, X/Threads

Un Giorno con/in @2@'

Creare una connessione emotiva e
raccontare storie reali di impatto (es:
progetto Malawi) mostrando a cosa
contribuisce Fairtrade.

Obiettivo: storytelling, fidelizzazione
Metriche: reach, traffic (se news/blog)
Canali: Linkedln, Instagram, Facebook +
TikTok e YouTube
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Q&A Partnership Ricorrenze Prodotto Un giorno in/con

Curiosita

ILPREMIO \ g V4 IN COTONE FAIRTRADE

FAIRTRADE...E o _. :
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UN PREMIO? ™ “QUELLAT" Y/

STAGIONE
_F1 "‘:

Scop "';T'rﬂ":: e jitelle Scopri | brand di moda perfetti
] per il Natale di grandi @ pieealil
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La Grande Sfida
Fairtrade

9 -11 maggio 2025




| risultati: eventi

FAIRTRADE

v 143 eventi tra bar, esercizi commerciali,
scuole, consumatori

v 6 eventi nelle sedi dei licenziatari
v 2 eventi dei soci

v 2 eventi nelle sedi delle Torrefazioni

QUANDO

v 8 eventi nelle Scuole Fairtrade

COSA

\ the
future
FAIRTRADE is fair

Vv 4 influencer coinvolte




| risultati: digital

Risultati campagna ADV digitale: Grande sfida

.

Copertura

1.673.063

+51% rispetto al 2024

Video views

~39.500

visualizzazioni

Punti di forza:
- Crescita esponenziale della reach
(+51%)

219.868

visualizzazioni

7.343

-47T% rispetto al 2024

Punti di forza:
« Ottimo volume di visualizzazioni video

Criticita:
« Forte calo nel tasso di conversione (clic)

e
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Settimane
Fairtrade

Ottobre 2025




Nuovo concept grafico

‘
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https://youtu.be/75Z_Lr4pKA4?si=dspMF0alU4W-Kcpw

Toolkit

settimanefairtrade.it

Ottobre 2025

ettimay,
Sga'l rtrade

Cosa troverete
in questo toolkit

Se’(.t IMap
Grazie per aver scelto di promuovere acquisti pits consapevoli ?a\ rt ra d e

insieme a Fairtrade! In questo toolkit troverete immagini,
testi e istruzioni per comunicare la campagna Settimane
Fairtrade 2025.

Ottobre
2025

Vi ricordiamo che qualsiasi materiale da voi prodotto che citi
Fairtrade, o riporti | Marchi Fairtrade, deve essere approvato
preventivamente da noi, scrivendo a
comunicazioneefairtrade.it.

= UIMMAGINE DI CAMPAGNA, con la borsa della spesa. Ci sono tre versioni: con il Logo ATCB (nero),
con il logo FSI (bianco) e con entrambi i loghi. Alle pagine 18-20 in questa stessa guida trovate le istruzioni
su quale scegliere

Gairtradec
2025 JNN

I testi

Quelli che seguono sono testi di esempio che possono essere
utilizzati e combinati tra loro per raccontare il vostro impegno con ..
Fairtrade sui volantini delle offerte, sulvostro sito, nelle newsletter
e sui canali social.

Siamo a disposizione per scrivere insieme testi personalizzati,
non esitare a contattarci!

FAIRTRADE
ITALIA

e’(,t‘l ma )
Sga'\rtradee

Ottobre
2025

e’(,t‘l ma )
Sga'\rtradee

Ottobre
2025

e’(,t‘l ma )
Sga'\rtradee

Ottobre




Insegne coinvolte

cop @B

Carrefour

mercato




Licenziatari coinvolti

CAFFE
COSTADORO

TORINO 1890

Sconto15%

su tutti i prodotti
Alce Nero Fairtrade
su alcenero.com
dal 6 al 31 ottobre

ettimay,
svairtrade

Roma

Una delfzia i tazziva

Sconto15%

sulla linea Fairtrade
codice: FAIR15

su caffehaitiromaeshop.it
dal1al 31 ottobre

ettimap
5;a\rtrades

Sconto 3

codice: fairtrade30
su shop.costadoro.it
dal1al 31 ottobre

o
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ettimay,
s;a'\rtrade

11}
A HEALTHY
SNACK CO.

Sconto15%

codice: FAIRTRADE1S
su roastysnacks.com
dall'1al

31 ottobre

Damiano

THINK ORGANIC

Sconto 20%

codice: FTWEEK
su damianorganic.it
dal 6 al12 ottobre

ettimay,
s;a'\rtrade

BAZZARA

@NoSTOS

Sconto10%

su un acquisto

minimo di 25 euro
codice:
SETTIMANEFAIRTRADE25
su naturalnostos.com
dall'l al 31 ottobre

seui map,

2 vairtrade
FAIRTRADE ||

ITALIAN COFFEE HERITAGE

Sconto15%

codice: FAIRTRADE
su shop.bazzara.it
dal 24 al 31 ottobre

FAIRTRADE
ITALIA



| risultati: digital Y

FAIRTRADE

Risultati campagna ADV digitale: Settimane Fairtrade

Copertura

4 milioni 1,6 milioni

visualizzazioni totali visualizzazioni totali

Utentiraggiunti

2 milioni 63% utenti

Visualizzazionireel

37.000 18.815

N .,

’ .
Investimento  Crescita Copertura
+18% g —
rispetto al 2024 rispetto al 2024 2024 3,5 milioni

. 3
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Fairtrade sui media



Dati 2025

L'AVE e una delle metriche della comunicazione. Indica il
«valore pubblicitario equivalente»: un'attivita di
comunicazione viene equiparata al valore che avrebbe se lo
stesso spazio fosse occupato da un messaggio pubblicitario

AVE VOLUME - Split per media

TOTALE AVE

4,92Min €

89% 1%

Web Press

®

FAIRTRADE



Andamento negli anni Ny

FAIRTRADE

Numero ritagli

2000 1750

1500 BN’—E?B
1000
500
0

2022 2023 2024 2025
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Advocacy




FAIRTRADE

Lavori in corso

Accompagniamo il percorso delle
Direttive che maggiormente
riguardano il lavoro di Fairtrade e

la loro applicazione a livello
nazionale:

1. EUDR
2. CSDDD
3. EmpCo Directive
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FAIRTRADE

Grazie!

b.frare@fairtrade.it
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