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Este documento pode ser Util aos membros do Orgdo Conjunto
(Joint Body), aos gerentes responsaveis pelo Comércio Justo em
uma empresa agricola ou aos comerciantes.

Este documento existe para ajudar a entender os Critérios Gerais
de Comeércio Justo para situacdes de Trabalho Contratado. Sera util
ter uma copia do documento “Critérios Gerais de Comeércio Justo
para Trabalho Contratado”, como referéncia, conforme avanca a
leitura deste documento.

Este documento néo é parte dos Critérios e vocé nao sera
inspecionado tomando como base este documento.
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1. Comércio Justo, uma Alternativa para Trabalhador es de
Empresas Agricolas

“O Comércio Justo tem como objetivo beneficiar os produtores que encontram dificuldades de
vender no mercado internacional e de comercializar responsavelmente e lucrativativamente
seus produtos. O Comércio Justo traz varios beneficios, tais como: melhor acesso ao mercado
com a ampliacdo de vendas e receitas, além de assisténcia e apoio. Espera-se que 0s
produtores utilizem estes beneficios para melhorar sua capacidade organizativa no sentido de
adquirir, de forma responsavel, melhores termos de comércio, melhores condi¢ges de trabalho
e vida dos seus trabalhadores, familias e comunidades, respeitando o meio ambiente. Os
beneficios também devem ser utilizados por quaisquer trabalhadores empregados para
melhorar suas condic¢des de vida e trabalho e as condi¢gdes de suas comunidades.”

1.1 Quem pode participar

Trabalhadores, através de sua empresa, podem participar do Comércio Justo se estiverem
organizados, normalmente, em sindicatos. A empresa deve estar disposta a apoiar o
desenvolvimento dos trabalhadores e a compartilhar com os estes o dinheiro extra que o
Comércio Justo deve trazer. Estas empresas devem estar seguindo os Critérios Gerais para
Trabalho Contratado da FLO.

O termo “trabalhadores” refere-se a todos os trabalhadores incluindo trabalhadores
migrantes, temporarios, sazonais, subcontratados e permanentes. O termo “trabalhadores” ndo
€ limitado a trabalhadores no campo, mas inclui todos os outros tipos de trabalhadores
contratados, ex., empregados que trabalhem na administracdo da empresa. O termo é limitado
a pessoal sindicalizavel e, normalmente, exclui a média e alta geréncia.

Os critérios neste documento aplicam-se a todas as empresas que trabalhem com trabalho
contratado (fazendas, plantagdes, fabricas, indUstrias manufatureiras, etc.) uma vez que um
critério especifico de Comércio Justo para produto exista para o seu produto.

O montante da organizacao, gestdo e documentacédo requeridos dependerdo do tamanho (i.e.
namero de trabalhadores contratados) da empresa. Algumas das clausulas dos requisitos déo
notas de orientacéo a este respeito.

Se vocé ndo conta com trabalho contratado para fazer a sua fazenda funcionar e € membro de
uma organizacgdo de pequenos produtores, vocé pode se qualificar sob os Critérios para
Pequenos Produtores. Dé uma olhada no Documento Explicativo sobre os Critérios Gerais do
Comeércio Justo para Organizagbes de Pequenos Produtores.

1.2 Referéncias

Os critérios da FLO seguem certos critérios e convencgdes internacionalmente reconhecidos,
especialmente aqueles da Organizacgéo Internacional do Trabalho (OIT).

A FLO também requer que as organizagdes produtoras e empresas sigam a legislacao
nacional ou os critérios internacionais, quaisquer que sejam 0s mais exigentes.
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Os critérios gerais da FLO se aplicam a todas as situagdes, qualquer que seja o produto, a
menos que o critério especifico de produto seja mais exigente. Os critérios especificos de
produto da FLO se aplicam adicionalmente ao critério geral e se relacionam a um produto ou a
um grupo de produtos especificos.

1.3 A Estrutura dos Critérios

Os critérios sdo compostos por dois conjuntos de exigéncias sobre as quais empresas serdo
de fato inspecionadas:

Requisitos minimos: todas as empresas devem cumprir a partir do momento que
ingressam no Comeércio Justo, e

Requisitos de progresso: mostram as 4reas nas quais se espera que empresas se
desenvolvam e em que prazo.

Requisitos minimos sao aqueles que certificam que:
Os beneficios do Comércio Justo chegam aos trabalhadores.
A empresa e seus trabalhadores tém potencial de desenvolvimento.
O sistema de Comércio Justo pode ser efetivo e levar ao desenvolvimento.

A quantidade e velocidade de progresso esperado pelos requisitos de progresso podem ser
diferentes entre empresas, dependendo do nivel de beneficios econdmicos que cada empresa
recebe do Comércio Justo e de sua prépria situacdo. Os requisitos de progresso, especificos
para cada empresa, serdo determinados apos a certificacéo.

Os critérios sao apresentados no formato de tabela:

Para cada sec¢édo, ha uma declaracéo introdutoria que descreve o objetivo da sec¢éo e faz
referéncia as convencgdes da OIT relevantes.

Depois, ha duas colunas:

A coluna da esquerda indica o teor efetivo dos critérios
A coluna da direita explica os objetivos das clausulas e fornece orientacéo.
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Declaracéao Introdutéria
Objetivo da Secao:
Convencao da OIT

Requisitos minimos

Esta coluna fornece o
teor efetivo dos
requisitos nos
Critérios

Esta coluna diz o que
0s requisitos estao
tentando atingir (os
objetivos) e da
orientacao

Requisitos de progresso

Esta coluna fornece o
teor efetivo dos
requisitos nos
Critérios

Esta coluna diz o que
0S requisitos estao
tentando atingir (os
objetivos) e da
orientacao

Os objetivos na coluna da direita podem ajudar a empresa a auto avaliar-se e ajuda o 6rgéo de

certificagcdo a decidir se os Critérios estdo sendo cumpridos. Para cumprir os critérios, é
importante que o objetivo esteja sendo alcancado e ndo somente os requisitos. Isto &, para

certificar-se de que o espirito do critério esteja sendo alcancado e ndo somente a sua palavra.

Onde for necessério, a FLO fornecera mais documentos para a orientagdo sobre itens

especificos.

Os documentos de orienta¢do da FLO sao parte dos critérios a que eles se referem.
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2. Os Critérios de Comércio Justo para Organizacoes que
Utilizam Trabalho Contratado

Os Critérios séo divididos em duas partes:

2.1 Requisitos Minimos, 0s quais vocé deve estar apto a dizer sim antes que vocé possa
ser certificado como Comércio Justo.

2.2 Requisitos de Progresso, o0s quais Ihe mostram o tipo de coisas que tera que
melhorar ou introduzir uma vez que seja certificado.

Os requisitos vigentes estdo no documento dos Critérios completos, mas aqui segue um
resumo deles.

2.1 Resumo dos Requisitos Minimos

Este é um resumo das principais medidas que vocé deve tomar para tornar-se certificado de
Comeércio Justo. Como estas ndo sao todas as coisas que vocé deve fazer para se certificar
com a FLO, vocé precisara verificar os Critérios completos.

Requisitos Minimos de Desenvolvimento Social

Potencial de Desenvolvimento e Construcao de Capacidades

Vocé tem que ser reconhecido como uma pessoa que cumpre com sua Responsabilidade
Corporativa (RC). Isto significa que vocé deve ser capaz de mostrar como ja tem trabalhado em
assuntos Minimos listados nestes Critérios, como Saude e Seguranca e condicfes de
emprego. Este compromisso deve também ser visto na declara¢do de missdo ou nos
documentos de politicas de sua empresa.

Vocé precisa apontar um membro da equipe sénior para ser responsavel por supervisionar o
envolvimento e compromisso da empresa com os principios do Comeércio Justo.

Vocé precisa mostrar que esta e continuara alocando tempo de sua equipe para aprender
sobre o Comércio Justo e para alguns deles envolverem-se no estabelecimento e
funcionamento de um Orgdo Conjunto (Joint Body). Este Org&o Conjunto é uma 6tima forma de
treinamento da equipe, bem como é o 6rgao para a gestao do dinheiro do Prémio do Comércio
Justo.

Vocé precisa concordar que as rendas do Comércio Justo serdo usadas para apoiar o
desenvolvimento social e econdmico dos trabalhadores.

Vocé também precisa mostrar que possui as instalacdes basicas para comercializar
internacionalmente. Isto inclui telefone, fax, acesso a internet, instalacdes de processamento,
armazenagem e transporte, licencas de exportacéo etc.
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Livre de Discriminag&o: discriminagéo ndo é permitida de forma alguma

Significa que vocé ndo pode empregar ou promover pessoas ou dar quaisquer beneficios com
base em uma longa lista de coisas. Elas incluem: raca, cor, sexo, orientacdo sexual,
deficiéncia, estado civil, idade, religido, opinido politica, filiagdo a sindicato, nacionalidade ou
origem social.

As pessoas tém que ser tratadas puramente com base em sua capacidade de fazer o trabalho.
Vocé também tem que mostrar que ndo permite comportamento ameacador e nenhuma forma
de abuso sexual.

Se as pessoas se queixarem que tais coisas estdo ocorrendo, entdo vocé deve concordar que
Nao 0s punird através de sua ndo promocédo ou demissdo do emprego.

Liberdade de Trabalho

Vocé nado pode empregar qualquer forma de trabalho forgado ou escravo ou trabalho prisional.
As pessoas devem ser livres para sairem a qualquer tempo apés o periodo normal de aviso
prévio definido pelo contrato.

Vocé ndo pode empregar criangas com menos de 15 anos de idade. Entretanto, se existem
criancas empregadas, entdo ha detalhes sobre como lidar com a situacéo durante um dado
periodo de tempo, sem que as criancas sejam demitidas repentinamente.

Qualquer trabalho que possa ser perigoso, ex. manipulacéo de produtos quimicos, ndo pode
ser feito por pessoas com menos de 18 anos de idade.

Vocé nao pode forcar os conjuges de trabalhadores a trabalharem para vocé também. Eles
devem ser livres para decidir onde querem trabalhar.

Liberdade de Associagéo e Negociacdo Coletiva

VVocé precisa mostrar, tanto por escrito como na maneira que vocé trabalha, que para os
ultimos dois anos vocé reconheceu o direito de todos os trabalhadores de se organizarem e
poderem coletivamente negociar suas condi¢des de trabalho.

Vocé precisa permitir que Sindicatos e representantes eleitos tenham acesso aos
trabalhadores no local de trabalho e vocé deve reunir-se com estas organiza¢des regularmente
se elas forem escolhidas pelos trabalhadores como suas representantes.

Condi¢bes de emprego: todos os trabalhadores devem trabalhar sob con di¢bes justas
de trabalho

Vocé deve pagar salarios iguais ou mais elevados do que estabelecem as leis nacionais ou
acordos sobre saléarios minimos. E deve declarar quais séo os salarios para todas as posicoes.

Todos os trabalhadores devem ter contratos e vocé deve pagar salarios periodicamente
conforme estipulado. As condi¢des a serem incluidas no contrato estao estabelecidas no
Critério completo.

Saude e Seguranca Ocupacional

Vocé tem que reduzir situacdes de risco a salde e garantir a seguranca de seus trabalhadores
tanto quanto for possivel. Vocé precisa ter uma politica sobre isso e precisa listar todas as
coisas que podem ser perigosas e dizer 0 que esta fazendo a respeito delas. Vocé precisa que
um membro da alta geréncia seja responsavel pela Salde e Seguranca e deve alertar os
trabalhadores dos principais riscos e treina-los a trabalharem com seguranca. Também precisa
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ter instalacdes de primeiros socorros adequadas. Vocé precisa providenciar a equipe de
trabalho agua potavel e instalages sanitarias adequadas. Eles devem receber roupas ou
equipamentos que o manterdo seguros no trabalho. Produtos quimicos devem ser
armazenados e utilizados de maneira segura. Quaisquer constru¢ces devem ser seguras para
se trabalhar dentro delas, bem ventiladas, possuir alarmes para fogo funcionando, saidas de
emergéncia e instalacdes de combate ao fogo.

Requisitos Minimos de Desenvolvimento Econémico

O Comeércio Justo espera alcangar o desenvolvimento econdmico através de varias maneiras.
Aumento nas vendas de produtos serd uma coisa. O fato de estas vendas serem realizadas
pelo preco minimo que cubra o custo de produgéo ou acima dele é outra.

Mas a venda de produtos do Comércio Justo também proporciona um Prémio. Este Prémio do
Comeércio Justo existe para ser utilizado para a melhoria da situa¢édo dos trabalhadores, suas
familias e comunidades.

As decisdes sobre o0 uso do dinheiro do Prémio sdo tomadas por um Orgédo Conjunto (Joint
Body). Ele é composto por trabalhadores eleitos e alguns gerentes. A confianga, os
conhecimentos e a experiéncia ganhos pelos trabalhadores na gestao deste Prémio e seu uso,
deverdo também levar a mais desenvolvimento econdmico.

Voceé encontrara bastante ajuda a respeito do estabelecimento e andamento de um Orgéo
Conjunto nos Documentos Explicativos e Documentos de Orientagéo disponibilizados pela
FLO.

Todos os trabalhadores empregados sdo membros da Assembléia Geral.

Esta Assembléia € quem é a “dona” de qualquer dinheiro ou propriedade comprada pelo
Prémio. Pode ser necessario estabelecé-la como um 6rgao “oficial” ou “legal” e, assim, poder
ter uma conta bancéria etc.

A Assembléia Geral elege representantes de trabalhadores p  ara serem os membros
majoritarios de um Orgéo Conjunto ( Joint Body ).

A administracdo da empresa aponta seus proprios representantes para serem os outros
membros do Org&o Conjunto. Este Orgéo Conjunto (OC) consulta os trabalhadores e toma as
decisdes sobre o uso do dinheiro do Prémio.

Os diferentes tipos de pessoas no OC devem representar os diferentes tipos de trabalhadores
da empresa. Se ha muitas mulheres ou trabalhadores sazonais, entdo deve haver muitas
mulheres ou trabalhadores sazonais no OC.

O OC precisa ter um Plano de Trabalho para o ano e regularmente relatar aos trabalhadores
sobre suas decisdes e sobre o0 que esta fazendo. O plano de trabalho diz quanto do prémio foi
recebido, quallis é/sé@o o(s) projeto(s) escolhido(s) e os tem listado por ordem de importancia.
Também apresenta o orcamento estimado para o(s) projeto(s) escolhido(s) e o periodo de
tempo em que ele(s) serd/ao executado(s).

O OC reuine-se regularmente e durante o periodo de trabalho.

O OC tem o controle da conta bancaria da Assembléia Geral e possui pessoas (como um
tesoureiro ou um presidente das reunides) que recebem treinamento para fazer o trabalho.

Os detalhes sobre o Prémio e sobre como um Orgéio Conjunto deve trabalhar est&o
estabelecidos no Manual de Diretrizes para Orgdos Conjuntos da FLO e no Documento Guia
sobre o Prémio e o Orgao Conjunto.
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Requisitos Minimos de Desenvolvimento Ambiental

Vocé tem que proteger o meio ambiente do entorno de onde vocé trabalha e fazer disto um
modo de vida na sua empresa. Espera-se que vocé desenvolva, implemente e monitore um
plano de trabalho. E preciso equilibrar bem prote¢cdo do meio ambiente e bons resultados de
negaocio.

Pede-se que vocé ndo use — intencionalmente - produtos que incluam organismos
geneticamente modificados (OGM). Vocé é também incentivado a obter a certificacdo organica.

O meio ambiente precisa ser monitorado todo o tempo. Vocé é encorajado a ter e usar um,
apropriado e escrito, sistema de controle interno (SCI). Isto significa que vocé deve descobrir
quais efeitos que as suas atividades tém no meio ambiente. Vocé deve desenvolver um plano
de como se pode diminuir esses impactos e fazer uma verificagdo continua de que este plano
esteja sendo realizado.

Vocé deve seguir 0s critérios nacionais e internacionais para a manipulagdo de produtos
quimicos. Vocé deve se certificar de que protege o meio ambiente natural em torno de onde
vocé trabalha. Isto inclui &reas de mananciais, floresta virgem e outros ecossistemas de alto
valor ecologico, e lida com problemas de eroséo e de gestéo de residuos.

Ha listas de produtos quimicos que vocé nao deve usar como os pesticidas que estdo na
classe 1 a+b da lista dos “doze sujos” da Rede de Acdo em Pesticidas (Pesticide Action
Network) da OMS e os pesticidas da lista de procedimento de Consentimento Prévio
Consciente para Certos Produtos Quimicos Perigosos e Pesticidas da FAO/PNUMA e nas
atualizagfes destas listas. H4 também um pequeno nimero de produtos quimicos que ndo sao
permitidos sob os Critérios da FLO para determinados produtos.

Uma lista dos pesticidas proibidos estd em um apéndice em cada conjunto de Critérios de
Comeércio Justo.

2.2 Requisitos de progresso

Os requisitos listados acima sao os requisitos minimos.

Cada secao também possui requisitos de progresso, o que significa que a cada ano que passe,
a empresa deve mostrar melhorias em seu trabalho no desenvolvimento Social, Econémico e
Ambiental.

Metas serdo estabelecidas para a Empresa a cada ano e o progresso sera checado pelos
inspetores de Certificacdo.

Exemplos do tipo de progresso necessario sdo dados no Critério completo.
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